Hotellstadning

GERS-niva A1-A2




Vem riktar sig kursen till?

Kursen “Hotellstadning” riktar sig till den som redan arbetar, eller vill borja arbeta inom housekeeping. Det ar
en sprakkurs med fokus pa den svenska som anvands i det vardagliga arbetet pa ett hotell. Spraket ar enkelt
och en bra start for den som vill utveckla sina kunskaper i svenska.

Kursens innehall

Kursen innehaller tusentals 6vningar i ordférstaelse, stavning, las- och horfoérstaelse, grammatik och
meningsbyggnad. Det finns dven en unik funktion for att trana pa sitt uttal.

Kursen bestar av dialoger som utspelar sig pa ett hotell och beskriver situationer som kan uppsta i arbetet,
sa det finns en igenkanningsfaktor. Dialogerna ar inlésta av rostskadespelare vilket gor att deltagarna kan
lyssna och harma uttal.

Metod och pedagogik

Kursen foljer den gemensamma europeiska referensramen for sprak, GERS. Se beskrivningen av skalan
langre ner i dokumentet. Efter genomgangen kurs bor kursdeltagarna ha natt niva A2.

Ett flertal pedagogiska metoder anvands for att skapa ett lustfyllt larande och ge deltagaren forutsattningar
att utveckla sina kunskaper i yrkesspraket. Metodologin bygger pa vetenskaplig grund och beproévad
erfarenhet, och ar godkand av behdriga svensklarare.

Innehdllet ar tillganglighetsanpassat enligt WCAG-standarden.

Deltagaren samlar stjarnor genom att klara av olika @mnesomraden. Nar kursen ar avslutad certifieras
deltagaren med ett diplom.

Kursen kan genomféras pa dator, lasplatta eller mobiltelefon, via i stort sett alla forekommande webblasare.

Alla Lingios kurser ar faktagranskade av yrkesverksamma experter fran kommuner, regioner,
branschorganisationer och/eller stora foretag, i det har fallet med Scandic Hotels.
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Kursen innehdller dialoger inom féljande @mnen:
Service och .
Del 1 Baddning Rumsstadning |Korridorstadning |Stadutrustning i Ny pa jobbet
miljo
L . Tvéatt och Assistentuppgi | Avstamning .
Del 2 Toalettstadning | Arbetstider . . ) Fritid
tvattservice fter reception
Lokalstadning |Lokalstadning - . Kontakt med
Del 3 i Arbetsregler Miljo Miljo R
entré trappor hotellgaster
. . . Maskinell Hantera
Del 4 Rutiner Rast Sanering Sakerhet golv . .
utrustning golvmaterial




